
經濟部 111 年度「電商通路物流服務推動計畫」 

合作業者招募 

助攻電商物流服務商機，計畫合作業者招募中！ 

 

一、 緣起 

面對多量、少樣、高頻的電商出貨需求，您是否感到人力不足？電商要求的 24

小時、12 小時、6 小時快速配達，是否讓司機壓力倍增？作業與環節繁雜、資訊

斷鏈的跨境電商物流，是否讓您感到困擾？ 

著眼於前述痛點，工研院已規劃運用科技技術或服務模式，提升倉儲作業效率、

電商配送服務，強化跨境物流運籌能力；有興趣的業者不要錯過，歡迎來信洽談

參與計畫合作。 

二、 招募期間 

即日起至 111 年 05 月 13 日止。 

三、 招募方式 

有意願業者，可填寫「電商通路物流服務推動計畫」廠商參與申請書，Email
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至 elinor@itri.org.tw 吳小姐。 

四、 合作說明 

(一) 每 1 企業或負責人以申請 1 案為限，且相同內容以不重複申請商業司當年度

輔導資源為原則。 

(二) 提供電商物流服務(如第三方物流、宅配快遞、倉儲、國際貨運承攬、電商自

建物流)之業者為優先合作對象。 

(三) 本計畫將派員洽談瞭解業者之電商物流服務現況及需求，雙方確立可能的合

作方式及內容(包含該案之預期達成指標)。 

(四) 符合當年度合作之業者，本計畫將透過技術協助、顧問諮詢或資源媒合等方

式，協助其發展創新模式或優化電商物流服務以提升作業效率。 

(五) 業者應配合事項： 

1. 擬定至少 2 項可達成指標(如物流作業改善率、服務營收增加)。 

2. 指派專人負責，配合本計畫進行模式推動、系統或技術驗測事宜。 

3. 提供公司基本資料及營運相關資料，作為本計畫執行成果之佐證。 

4. 配合經濟部計畫成果之應用擴散，業者應無償開放本計畫安排參訪，或接

受計畫推廣相關活動邀約(如擔任講師分享參與經驗)。 

(六) 業者若未達成上述配合事項，不得申請次年度本計畫合作招募。 
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五、 作業流程 

作業流程 說明 

 

(一)招募期間：即日起至 111 年 05 月 13 日。 

(二 )招募方式：填寫「廠商參與申請書」，Email 至

elinor@itri.org.tw 吳小姐。 

收件通知 

回覆業者已收到「廠商參與申請書」 

*「廠商參與申請書」若有缺漏或錯誤，請業者於 3

個工作日內補齊件，逾期以 Email 通知不予受理。 

洽談評估 
執行單位與業者進行合作洽談，視需要雙方

同赴驗測現場進行實地評估。 

招募評選 

執行單位邀請 2~3 位物流領域相關產學研專

家進行評選，主席由一級主管擔任；由洽談

人員提報各項合作推動規劃及評估結果，經

委員同意及主席裁示，並做成會議紀錄。 

結果通知 

06 月 15 日前，以 Email 通知業者申請評估

結果。 

(一)符合者：與執行單位簽訂保密合約(NDA)。 

(二)不符合者：提供其他相關資源予業者參考。 

111 年 11 月 30 日前須完成模式或技術導入驗測，並配
合提供執行情形與 KPI。 
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六、 經濟部 111 年度「電商通路物流服務推動計畫」介紹 

本計畫主要協助倉儲、宅配、運輸、快遞、國際承攬等物流業者，運用資通訊、

AIoT、自動化等技術，協助優化電商倉儲作業流程；透過運力協作機制串聯宅配

業者、區域型運輸商與郵政服務，提升電商配送服務；並推動多倉庫存管理、併

單集貨等服務模式，強化跨境物流能力。 

誠摯歡迎有興趣的業者，一起參與計畫合作！ 

 



5 
 



6 
 

 


