
後疫情時代台灣電商物流發展
2021  年 11  月 嘉里大榮物流(股)公司 黃郁琮

2021智慧商業論壇暨成果發表會



2

©
嘉
里
大
榮
物
流
股
份
有
限
公
司

版
權
所
有

2021疫情 消費者行為

資料來源 東方線上消費者研究集團，於 2021.5.21-26 對 1,000+ 人以上消費者之調查
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第三方物流車隊 第三方物流車隊

電商物流 服務供應者

電商平台車隊 便利店或智取櫃第三方物流車隊

網家速配 (2019成立)

富昇物流 (2020成立)

熊媽媽買菜網 (2020併購)

第三方物流車隊

便利店或智取櫃



4

©
嘉
里
大
榮
物
流
股
份
有
限
公
司

版
權
所
有

嘉里大榮物流集團 全方位的物流服務供應者

台灣證交
所股票上
市(代號
2608)

1990

成立電商
家裡購
KERRY GO

2014

更名為嘉里大榮
物流股份有限公
司

2011

嘉里國際
物流提供
海空運服
務、跨境
電商及清
關服務

2016
台灣第一個進軍中
國大陸的貨運公司。

成立林口物流中心，
導入AS/RS自動存
取系統

2001
嘉里物流聯網
入主大榮，將
事業版圖擴及
台灣

2008
大榮汽車貨運行創立

1954

更名為大榮汽
車貨運股份有
限公司

1960

總公司由台
中遷移至台
北

2012 2013
再造
嘉里醫藥
及
嘉里快遞

觀音物流中
心開幕；

嘉里國際物
流服務範疇
擴及跨太平
洋海空運

購入科學城
股權；

啓用台南新
市轉運中心

2018 2019

成立嘉里咖
啡並取得
illycaffè 
台灣總代理；

嘉里醫藥通
過ISO 13485
醫材品管系
統標準認證

2020
汐止物流
中心7月動
土興建

2021

我們擁有逾60年市場經驗
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疫情下的電商物流 電商分倉直送

照片來源 數位時代雜誌

電商爆量現象

•北部倉儲人力短缺，造成出貨受阻
•北往南長途運輸量大，造成運能瓶頸與車輛回空
•南部宅配電商消費市場崛起
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疫情下的電商物流 多元配送組合方案

第三方物流車隊

嘉里快遞

第三方物流車隊

區域
配送
物流業

第三方物流車隊

全島
服務
物流業

+ +

電商通路物流服務推動計畫 經濟部商業司
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疫情下的電商物流 零接觸簽收機制



謝謝
創造價值

開放思想

堅守忠誠

竭盡所能

追求卓越


	投影片編號 1
	投影片編號 2
	投影片編號 3
	投影片編號 4
	投影片編號 5
	投影片編號 6
	投影片編號 7
	投影片編號 8

